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NOTA INTRODUTÓRIA
Dando cumprimento ao disposto no nº 1 da alínea a) do artigo 30.º dos Estatutos, a
Direção do Centro Social de Paramos submete à apreciação de todos os
associados o Relatório de Atividades e Contas do ano de 2024, assim como o
parecer do conselho fiscal. 
Tal como previsto no Plano de Ação e Orçamento apresentado, a Direção orientou
o seu trabalho com foco na sustentabilidade financeira da Instituição, apostando
na continuidade e qualidade dos serviços prestados, na valorização do seu capital
humano e no alargamento das suas áreas de intervenção.
Em 2024 iniciamos a participação no Programa Q+ em rede que nos permite, ao
longo de 12 meses, contar com consultoria especializada na área da gestão
organizacional e da qualidade, no sentido de estabelecermos procedimentos
internos que assegurem a uniformização da intervenção, tendo sempre como
objetivo o cumprimento da politica da qualidade definida pela Direção.
No que diz respeito ao investimento realizado, com vista à melhoria das condições
de trabalho dos(as) colaboradores(as) foi concluída a obra de construção de
uma nova sala de colaboradores e balneários no edifício da ERPI bem como
procedemos à reabilitação de uma sala no edifício sede para lá ser instalada uma
nova sala de Creche. A partir de setembro a Creche passou a ser totalmente
financiada pelo Estado ao abrigo do Programa Creche Feliz que prevê a
gratuitidade da resposta para todas as crianças até aos 3 anos de idade.
Com o objetivo de assegurarmos a contínua qualidade dos nossos serviços foram
feitos investimentos em diversos equipamentos básicos para permitirem uma
maior eficiência na prestação de serviços e consequente satisfação dos nossos
utentes.
Continuamos a assegurar que a política de recursos humanos, ajustados ao
cumprimento dos normativos legais, promova a estabilidade e motivação dos
nossos colaboradores, reforçando as suas competências através da promoção de
formação contínua. 
No ano de 2024 vimos ainda a concretização do financiamento do GAV – Gabinete
de Apoio à Vitima, através de uma candidatura apresentada e aprovada pela CIG.
No ultimo mês do ano foi ainda assinado, com o ISS, o protocolo de cooperação
para a prestação de serviços de apoio, acompanhamento social e alojamento em
apartamento partilhado. O projeto Uma Vida, cujo funcionamento foi assegurado
totalmente pela Instituição no primeiro trimestre, passou a partir de abril a ser
comparticipado pela autarquia que validou assim a necessidade deste serviço de
acompanhamento à população sem abrigo, no concelho de Espinho.
O resultado liquido do exercício 2024 foi positivo em 121.305,02€, o que demonstra
um grande empenho da Direção numa gestão criteriosa e cuidada, com grande
enfoque na satisfação dos clientes sem descurar a sustentabilidade da Instituição. 
Os nossos associados, as parcerias estabelecidas e fortalecidas, bem como o
empenho, colaboração e determinação de todos(as) os(as) colaboradores(as)
foram essenciais para a obtenção dos bons resultados alcançados, pelo que
agradecemos a todos a confiança demonstrada. 

A Direção



INFÂNCIA
Em 2024 deu-se continuidade ao Projeto
Pedagógico 2023/2025 “Mãos à Arte”.
Até ao final do ano letivo 2023/2024
trabalhou-se o Tema “ExpressArte” e em
setembro iniciou-se um novo Tema
“MusicArte”. Durante o ano foram
disponibilizadas às crianças um leque
de atividades curriculares e
extracurriculares de forma a enriquecer
e complementar o seu processo de
crescimento, desenvolvimento e
aprendizagem.

ATIVIDADES CURRICULARES E
EXTRACURRICULARES

Babyoga1.
Babybasquet2.
Expressão Musical3.

Creche
No ano de 2024, a Creche passou a contar com mais 1 sala de atividades para crianças entre os 12 e
os 24 meses, ficando com uma capacidade para 100 crianças. Assim, para além dos 2 Berçários a
Creche contou durante o ano de 2024, com 5 salas de atividades, abrangendo crianças até aos 3
anos de idade. A partir de setembro de 2024 todas as crianças que frequentam a creche estavam
abrangidas pelo Programa Creche Feliz, que prevê a gratuitidade desta resposta, cabendo aos pais
apenas o pagamento da frequência das atividades extra-curriculares ou outros serviços extra.
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Educação Musical1.
Minibasquet2.
Robótica3.

4. Comunica Comigo

Yoga

Karaté

Dança criativa

5.
6.
7.
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A Educação pré-escolar sofreu a partir de setembro de
2024 uma redução do número de salas em funcionamento,
passando de 4 para 3, sendo todas as salas homogéneas

no que diz respeito à idade das crianças que as
frequentam. A sala que ficou disponível passou a ser

utilizada para a dinamização de Atividades curriculares e
extra-curriculares.

Pré-escolar

Esta atividade enquadra-se num programa infantil que incorpora ferramentas
de Comunicação e Desenvolvimento Pessoal explicadas e trabalhadas através
de exercícios práticos e com recurso ao Storytelling, com frequência semanal,
onde são utilizados métodos e técnicas diversificadas, trabalhando-se
comportamentos individuais e em grupo, adequando-se sempre os métodos e
técnicas às especificidades de cada grupo. O objetivo é a preparação dos
participantes para atividades em sala de aula e futuros contextos profissionais
em que o saber comunicar é indispensável, como discursos, exames orais,
apresentações de trabalhos, seminários e entrevistas apostando-se na
aprendizagem do saber comunicar de forma clara e objetiva.

CATL
Tem como principal objetivo proporcionar às crianças condições que contribuam para
o seu desenvolvimento através da ocupação dos tempos livres de uma forma
saudável, lúdica e também pedagógica. As interrupções letivas são asseguradas pelo
CATL com a realização das “Férias Vivas” para as quais é realizado e dinamizado um
Plano de Atividades específico. 
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ATIVIDADES CURRICULARES E
EXTRACURRICULARES

Apoio ao Estudo1.
Expressão Musical2.
Expressão Dramática3.

Atividade Objetivo

Cantiga de Reis Sensibilizar para a preservação e conhecimento das tradições
da cultura popular.

Comemorações do Carnaval
(“Carnaval de Artistas”)

Proporcionar momentos de diversão.

Relatório de Atividades e Contas de 2024   |   6



Chegou a Primavera
Dia Mundial da Árvore
e das Florestas

Reconhecer a importância de plantar, manter e respeitar as
árvores.

Dia Mundial da Arte
Proporcionar aprendizagens significativas através de atividades
didáticas.

Mês da Arte Ampliar o conhecimento infantil de forma prazerosa;
Interação com materiais, instrumentos e procedimentos
variados em arte, experimentando e conhecendo-os de modo a
utilizá-los nos trabalhos pessoais.

Dia Mundial da Criança Valorizar a criança como ser único e individual.

Festa de Finalistas Comemoração do final de uma etapa importante para as
crianças.

Época balnear Proporcionar momentos de convívio e diversão na praia.

Dia da Alimentação
“O pão como base da
alimentação”

Promover o gosto pela confeção de pão de vários pontos do
mundo, por forma a potenciar uma alimentação cuidada.

Feira de São Martinho
Venda de doces e compotas confecionadas pelas crianças,
desenvolvendo as capacidades de trabalho em equipa.

“A Pauta de Natal” O edifício transformou-se num autêntico paraíso natalício.
Houve teatro, insufláveis, trampolins, pinturas faciais, teatro
musical, pipocas e muita diversão. O Pai Natal distribuiu sorrisos
e carinho por todas as crianças da Instituição.

Férias Vivas de Verão
CATL

Proporcionar atividades lúdicas e pedagógicas durante as
interrupções letivas de verão.

A Instituição tenta assegurar sempre que
possível e de acordo com as necessidades
manifestadas pelos pais, a transição de
resposta social de acordo com as idades das
crianças. 
De referir que em setembro 2024 entrou em
funcionamento mais uma sala de creche para
fazer face ao grande numero de crianças em
lista de espera para esta resposta social. Ainda
assim, o numero de colaboradores afetos em 

exclusivo às respostas de apoio à infância não
registou grande variação, uma vez que houve
transferência de colaboradores do pré-escolar
para a creche, na sequência do encerramento
de uma sala de pré-escolar. Assim o quadro de
pessoal é constituído por 9 educadoras de
infância, 1 técnica de CATL, 20 ajudantes de
ação educativa, 2 motoristas, 2 auxiliares de
limpeza, 1 cozinheira e 1 ajudante de cozinha.
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de horário e interrupções letivas, por
necessidade expressa dos pais a Instituição
presta ainda o serviço de refeições, o que
significa que as crianças que os pais assim o
pretendam podem almoçar na Instituição
durante o período letivo. Este serviço dá
resposta a 32 crianças, das quais 46
frequentam o CATL.

Desta análise podemos concluir que das
crianças que frequentavam a sala dos 2 anos
no ano letivo 2023/2024 65% continuou a
frequentar a nossa Instituição. Na transição do
pré-escolar para o 1º ciclo, 53% das crianças
que frequentavam o pré-escolar inscreveram-
se no CATL. De referir ainda que apesar do
CATL ser apenas uma resposta de extensões

Em resumo, as respostas de apoio à infância complementam-se como um serviço de retaguarda
familiar, com vista a uma melhor conciliação da vida familiar e profissional dos pais das nossas

crianças, desde logo ao praticar um horário alargado de mais de 11 horas de funcionamento
ininterrupto, com abertura às 7.15h e fecho às 19h. A possibilidade de os pais no final do dia

poderem levar para casa sopa feita no dia para as crianças é também só por si, um serviço
diferenciador e facilitador da vida familiar.
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O número de atendimentos espelha a dinâmica institucional, no sentido da capacidade ou do
esforço que a equipa técnica investe para dar resposta aos atendimentos solicitados, embora
muitas das vezes a resolução do problema ou solicitação apresentada não passe diretamente
pela nossa instituição. Todavia, o encaminhamento é sempre feito, ou a articulação com outras

entidades, sempre que se justificar, pelo que o apoio nunca deixa de ser facultado.

A intervenção da equipa tem como principal
objetivo a promoção do envelhecimento ativo e

a melhoria da qualidade de vida dos idosos
considerando as dimensões do bem-estar

físico, psíquico e social. Tendo como princípios
reguladores o respeito pela individualidade,

autonomia e dignidade humana.

TERCEIRA IDADE
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No que se refere aos candidatos inscritos, a lista é longa, contando-se com um total de 399
utentes em ERPI e 25 em SAD.
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O cumprimento dos objetivos das respostas / serviços está relacionado com a qualidade e
eficácia dos serviços prestados aos idosos, e uma vez que todos visam a promoção do bem-
estar, autonomia e qualidade de vida dos seus utentes, acreditamos estar a cumprir
plenamente com o pretendido.
No Centro de Dia, considerando o número de utentes que utilizam o serviço regularmente e a
sua participação nas atividades, bem como o grau de satisfação que nos vai chegando por
parte dos familiares, ainda que de forma informal, esses indicadores oferecem-nos segurança
para mantermos o rumo e trabalharmos na melhoria da qualidade dos serviços.
Quanto ao Serviço de Apoio Domiciliário, o número de utentes atendidos, os candidatos
inscritos, o cumprimento dos serviços prestados, a pontualidade e qualidade do serviço
reconhecido na freguesia, são indicadores bastante favoráveis à continuidade do serviço a
prestar.

Serviço Nº utentes

ERPI

Admissões Desistências Falecimentos Taxa 
ocupação

30 3 0 3 100%

Centro de Dia 38 9 7 1 95%

Serviço Nº utentes Admissões Passagem ERPI
Outra Falecimentos Taxa 

ocupação

Serviço de Apoio
Domiciliário 30 13 4 10 100%

Gerontologia
Atendimento ao utente e respetiva família 
Prestando informação, orientação e aconselhamento perante as necessidades apresentadas

Visitas domiciliárias
Avaliar, propor e intervir nas diferentes situações sociofamiliares

Acompanhamento das equipas internas
ERPI e Centro de Dia

Acompanhamento das equipas externas
SAD

Atendimentos Realizados
157

Integrações Efetivadas nas Respostas Sociais
ERPI - 3
SAD - 13
C. Dia - 9

Total de Visitas Realizadas
147
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Realização de rastreios nutricionais

Elaboração de ementas

Comemoração de datas festivas alusivas à alimentação

Nutrição

(de acordo com os princípios da alimentação saudável e
adaptadas às patologias e preferências dos idosos)

Intervenções Nutricionais
1 por semana para ERPI, C. Dia e SAD

Atividades de Grupo

2 para ERPI e C. Dia

Atividades de grupo/dias temáticos

8 para ERPI e C. Dia

Animação
sociocultural

Os objetivos preconizados no PADP
2024 foram cumpridos, registando-
se uma taxa de participação nas
atividades propostas, em média,
de 65%, verificando-se um maior
número de participantes nas
atividades espirituais/religiosas.
Foram, ainda, desenvolvidas
atividades comemorativas de
datas festivas, lúdico/recreativas,
culturais, visitas / passeios,
atividades intergeracionais e
interinstitucionais. 
Estas foram as atividades que
melhor refletiram os gostos e
interesses dos utentes.
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66

Atividades de estimulação
cognitiva, sensorial e motora
41

Atividades
intelectuais/formativas
Atividades sociais e culturais

25

Comemoração de datas festivas

Psicologia
Mais concretamente ao período compreendido
entre janeiro e setembro de 2024, foram
dinamizadas um conjunto de ações/atividades
orientadas para os utentes abrangidos pelas
respostas sociais de ERPI, Centro de Dia e Serviço
de Apoio Domiciliário, assim como para os seus
familiares e/ou cuidadores, numa tentativa de
conferir à tarefa de “saber envelhecer”, um cariz
digno, ativo e participativo em todo este
processo. Este trilho, por vezes sinuoso, tem sido
marcado por avanços e retrocessos, condiciona-

do por um conjunto de fatores, nomeadamente
os socioculturais. 
Alguns idosos ainda apresentam diversas
resistências face à intervenção psicológica
(contrariamente à vertente física) e consideram
que o investimento a encetar se revela pouco
profícuo, deixando que o fator idade “desculpe”
as sucessivas perdas (e.g.: vertente cognitiva),
com que se vão deparando no apelidado de
“outono da vida”. 

Utentes alvo de intervenção
41

Atendimentos (utente/família)
62/14

Consultas
48

Cuidados continuados
50

Contactos telefónicos
14

Visitas domiciliárias
2

Articulações com estruturas sociais/saúde
7

Pauta-nos a responsabilidade pelo bem-estar
físico, mental e social dos 30 utentes inscritos

em contexto de ERPI, bem como, pela gestão e
preparação da medicação diária de 18 utentes

de Centro de Dia.

Enfermagem
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Fisioterapia
Realização de sessões individualizadas, com duração de 30 minutos cada, que abrangeram 11 utentes de
ERPI e 3 utentes de Centro de Dia. No geral existiram 3 grandes objetivos:

Fortalecimento dos membros inferiores
Exercícios direcionados para os membros inferiores

promover o movimento em todos os seus sentidos

Treino de Equilíbrio
Exercícios que fortaleçam o centro de equilíbrio do corpo humano

Treino de Marcha
Exercícios para promoção da deslocação autónoma e para melhorar a circulação sanguínea e da
transferência de carga para os membros inferiores

Foram também realizadas sessões em grupo, com duração de 45 minutos para os utentes mais
autónomos, e de 30 minutos para os mais dependentes, que abrangeram utentes de CD e de ERPI
interessados em participar (cerca de 20 utentes de CD e 5 de ERPI). O objetivo principal destas sessões
foi:

A
T
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Boccia sénior nas IPSS do concelho de Espinho

Pedalar Sem Idade

"Tricotar Aros - Decoração de Rua"

“Mais Saúde Pública”

Intervir nos problemas de saúde inerentes ao processo de envelhecimento
Fisioterapia em ERPI - 11; Fisioterapia em C. Dia - 3; Enfermagem - 49

Promover a adaptação a um conjunto de mudanças decorrentes da idade
Fisioterapia em ERPI - 16; Fisioterapia em C. Dia - 23

Facilitar o acesso do idoso a uma vida mais ativa e integrativa
Fisioterapia em ERPI - 16; Fisioterapia em C. Dia - 23

Manutenção das capacidades, autonomia e bem-estar, valorizando a sua individualidade
Fisioterapia em ERPI - 5; Fisioterapia em C. Dia - 20
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INTERVENÇÃO
COMUNITÁRIA

Centro Comunitário

O Centro Comunitário é uma resposta polivalente
direcionada à comunidade de Paramos. Orientada
para a inclusão e participação ativa, desenvolve um
conjunto de serviços e atividades, os quais, de forma
concertada e articulada, tendem a constituir um polo
de animação com vista à promoção da equidade
social.

As atividades são organizadas e planeadas tendo em conta as necessidades globais da população,
sempre numa função de carácter preventivo e de minimização dos efeitos de exclusão social,

assumindo-se também como agente dinamizador da participação das pessoas, famílias e grupos
sociais, fator de desenvolvimento local, social e de promoção da cidadania.

Oferece suporte às famílias em diversas áreas do seu cotidiano, atuando como mediador, facilitador
e impulsionador de dinâmicas familiares saudáveis. O serviço destina-se a famílias que não são
acompanhadas por outras estruturas de apoio social e que enfrentam dificuldades nas suas
dinâmicas familiares, seja devido a processos naturais de desenvolvimento (como nascimento de
filhos, saída de filhos de casa, adolescência, etc.), ou a situações externas (exemplo: desemprego),
ou ainda a pedido de acompanhamento/sinalização de outros serviços.
Esse espaço visa proporcionar um acompanhamento individualizado e/ou comunitário para
fortalecer o bem-estar familiar.

Serviço de Apoio à Família

Atendimentos

54
83

141
21

127
13

68

Encaminhamentos

Articulações

Acompanhamentos

Visitas domiciliárias

Reuniões

Agregados familiares

Relatório de Atividades e Contas de 2024   |   14



Desenvolvimento de atividades e temáticas no
âmbito da sustentabilidade, saúde e bem-estar
e revitalização das práticas e saberes
tradicionais e locais com a finalidade de
incentivar a participação, o convívio e o espirito
comunitário, estimular a aquisição de novas
aprendizagens, contribuir para adoção de estilos
de vida mais saudáveis e sustentáveis e
promover e ativar competências pessoais e
sociais

Atividades
21

Utentes
17

Presenças
48

Academia de Adultos

Desenvolvimento de competências e atitudes de
procura ativa de emprego, apoiando na
definição de planos individuais; Informação e
encaminhamento para soluções de formação e
de emprego disponíveis no concelho e nos
concelhos limítrofes; Criação e disponibilização
de uma bolsa de emprego e formação em
articulação com entidades formativas e
empresas locais

Oficinas de Emprego

37 Utentes

50 Atendimentos

322 Encaminhamentos

89 Contactos telefónicos

16 Cuidados continuados

25 Articulações

Dinamização de programas semanais e
temáticos de férias, a decorrerem em diferentes
locais e espaços físicos da freguesia e do
concelho, organizados em função das faixas
etárias, interesses das crianças e jovens e que
visam contribuir para uma ocupação mais
positiva do tempo livre.

Crianças e Jovens em Férias

53 Jovens

32 Ações

604 Presenças

6 Atividades

388 Articulações

Relatório de Atividades e Contas de 2024   |   15



Desenvolvimento de atividades de apoio aos
séniores que se encontrem em situação de
vulnerabilidade, isolamento social, dependência
e/ou carência económica, incapacidade,
ausência de retaguarda familiar e que não
estejam integrados em estruturas formais de
apoio.

Intervenção com Idosos

Utentes62

Visitas domiciliárias240

Contactos telefónicos73

Atendimentos30

Acompanhamentos2

Encaminhamentos37

Articulações34

Atividades artísticas28

Atividades semanais82

Pessoas em atividades regulares10

Presenças626

Atividade dinamizada com o objetivo de assegurar e satisfazer necessidades básicas de
indivíduos e/ou de famílias, contribuindo para a melhoria das suas condições de vida – Banco
Alimentar, Banco de Bens, Banco de Ajudas Técnicas, Balneário Social).

Centro de Recursos

Beneficiários

15
11

177
4

108
92

Equipamentos (B.A.T)

Cabazes

Utentes (B.S.)

Banhos

Lanches

111

Serviços de Lavandaria
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Consulta psicológica individual em diversos
contextos, de modo a proporcionar uma
intervenção concertada, coerente, contínua,
direcionada a crianças, jovens, adultos, idosos e
respetivas famílias consoante as necessidades
específicas identificadas

Espaço Partilha
Desenvolvimento de competências e atitudes
de procura ativa de emprego, apoiando na
definição de planos individuais; Informação e
encaminhamento para soluções de formação
e de emprego disponíveis no concelho e nos
concelhos limítrofes; Criação e
disponibilização de uma bolsa de emprego e
formação em articulação com entidades
formativas e empresas locais

Oficinas de Emprego

50 adultos

Iniciativas direcionadas às famílias e à comunidade em geral as quais incluem um conjunto de
atividades de âmbito socioeducativo, recreativo e cultural, a decorrerem em diferentes locais e
espaços da freguesia e organizadas em torno de alguns dos objetivos do desenvolvimento
sustentável.

Iniciativas com a Comunidade

Atividades
35

Participantes
130

Jovens em atividades de cidadania
18

Contribui para a disponibilização de respostas
adequadas às necessidades manifestas pela
comunidade,

Consulta psicológica individual

11 Utentes

113 Consultas

5 Atendimentos

19 Articulações

122 Contactos telefónicos

SMACTE

Equipa de Redução de Riscos (Dependências) –
SMACTE (Serviço Móvel de Apoio à comunidade), cujo
objetivo geral é reduzir riscos e minimizar danos
associados ao consumo de substâncias psicoativas e
às práticas sexuais, impulsionando a progressiva (re)
estruturação biopsicossocial da população-alvo e a
promoção da cidadania das pessoas, no concelho de
Espinho.
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Educação para a saúde
2009 (81 pessoas)

Consultas médicas
222 (44 pessoas)

Consultas e cuidados de enfermagem
146 (47 pessoas)

Terapêutica medicamentosa
5 pessoas

Cuidados de Saúde
Programa de Substituição
51 pessoas

Vacinação
29 (26 pessoas)

Rastreios Rápidos VIH, Hepatites e Sífilis
214 (33 pessoas)

Encaminhamento para cuidados de
saúde primários e/ou hospitalares
130 (41 pessoas)

Troca/distribuição de
material

Programa de Troca de Seringas
1994 seringas trocadas (17 pessoas)

Programa de Troca de Pratas
4787 pratas (44 pessoas)

Distribuição de canecos
161 canecos (45 pessoas)

Distribuição de preservativos
1175 preservativos (18 pessoas)

Distribuição de naloxona
1 naloxona (1 pessoa)

Distribuição de material proteção covid
974 unidades, incluindo máscaras; frascos de álcool gel; toalhetes de álcool e luvas (37 pessoas)

Material de higiene
78 unidades (10 utentes)

Apoio Psicissocial e Satisfação das
Necessidades Básicas

Atendimentos

Consultas psicopedagogia

Cuidados de higiene

Apoio alimentar

6142 (112 pessoas)

24 (4 pessoas)

151 (15 pessoas)

874 (97 pessoas)
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No âmbito do Protocolo de Colaboração assinado com o Município de Espinho e o CSP, com vista à
cedência de 1 T4 em Paramos, para a criação de 1 Habitação Partilhada com 4/5 vagas para pessoas
com experiência de consumo problemático de substâncias psicoativas, e considerando o atraso na

formalização do Protocolo de Cooperação com o ISS.IP, a Equipa SMACTE assegurou a dinamização de
toda a logística e orientação técnica deste serviço de Fevereiro a 30 de Novembro. Para tal contou com a

importante colaboração das equipas do Centro de Intervenção Comunitária do CSP e restantes
Gestores/as de Caso do NPISA Espinho. Nesse sentido, importa conhecer os seguintes resultados:

Acompanhamentos a consultas/estrutura e mediação com os locais 
Balneário CSP, lavandaria social e banco de roupas

Encaminhamentos, Serviço Bem-Guardado
Armários onde as pessoas em situação de sem-abrigo guardam os seus pertences

399 (63 pessoas)

4 pessoas

9 candidaturas recebidas e avaliadas: 1 não cumpria critérios, 1 pessoa não efetivou acolhimento, 1
transitou para análise da equipa dos Apartamentos;

Integração de 6 pessoas em situação de sem-abrigo, com trajetórias de consumo de SPA’s, das quais
4 com adesão a PSBLE;

156 treinos teórico-práticos da vida diária

10 consultas de psicopedagogia, a 2 utentes;

609 atendimentos;

18 acompanhamentos/mediação;

4 consultas de enfermagem a 3 pessoas;

4 pessoas vacinadas contra a gripe sazonal e covid-19;

7 rastreios a 4 pessoas;

36 cuidados de enfermagem a 5 pessoas;

18 encaminhamentos a 5 pessoas;

3 Intervenções em situação de crise (saúde), acionada a linha de emergência médica – 1 pessoa.
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Grau de satisfação das pessoas relativamente ao acompanhamento prestado (80%)

Nº total de pessoas acompanhadas e/ou que aderiram, de acordo com as diversas atividades
previstas (60%)
100% dos acompanhamentos obtiveram apoio psicossocial
Das 97 pessoas acompanhadas, 81 usufruíram de cuidados de saúde (83%)

Comparativo entre nº total de utentes encaminhados e efetivamente acompanhados (60%)
(Das 135 pessoas alcanças, 97 foram acompanhadas pela equipa, o que equivale a 71%)

Nº de pessoas acompanhadas em situação de exclusão/vulnerabilidade social/habitacional com
plano de intervenção em execução (80%)

Nº de pessoas que alteraram os comportamentos de risco e/ou reforçaram fatores de proteção
perante o mesmo (60%)
(Das 17 pessoas em PTS é de realçar que 8 tiveram consumos pontuais/ solicitação de material, por via injetada; 3
alteraram a via injetada pela fumada e 1 deixou os consumos.62 pessoas solicitaram material de proteção em
comportamentos de risco (PTS, pratas, preservativos, canecos, lubrificantes).)

Grau de satisfação das pessoas acompanhadas relativamente ao acompanhamento prestado
(80%)

Nº total de pessoas acompanhadas/que aderiram de acordo com as diversas atividades
previstas (60%)

Nº total de pessoas acompanhadas em estruturas de apoio psicossocial e de saúde (50%) 
(aproximação a estruturas de apoio psicossocial e de saúde a 69% das pessoas acompanhadas. Mediações a 67
pessoas das 97 acompanhadas.)

Comparativo entre nº total de utentes encaminhados e efetivamente acompanhados (60%)

Nº de pessoas que conhece e/ou acompanha o seu estado de saúde (emocional/físico) (60%)

Nº de redes com participação ativa (N=3)

Adesão às iniciativas (80%)

Grau de satisfação relativamente às iniciativas desenvolvidas (80%)

Jornais locais e outros meios de comunicação envolvidos (N=3)

Nº final de notícias/spots publicados (N= 5)

Foram publicados 9 posts nas redes socias, 7 deles na vertente da educação para a saúde e um
de sensibilização da comunidade

Distribuição de materiais
415 materiais distribuídos

Ações de (in)formação e sensibilização
4 ações de temas diversos e consequentes publicações nas plataformas online

Participação em Redes Nacionais
Em 2024 o SMACTE manteve a função de assegurar o Secretariado do R3 – Rede de Equipas de
Rua – juntamente com a CRESCER e o GAT

Informação 
e Formação
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UMA VIDA

Equipa de intervenção e acompanhamento psicossocial de pessoas em situação de sem-abrigo no
concelho de Espinho, que assegura a gestão dos casos concertados em NPISAE, através do contacto de

rua, do atendimento formal, do acompanhamento nas rotinas do dia-a-dia e inserção
socioprofissional. Responsável por iniciativas que favoreçam o combate ao estigma que incide sobre a

condição de sem-abrigo. 

Satisfação das necessidades básicas 

Incentivar a alimentação, os cuidados de higiene e o acesso à saúde
Apoio na resolução de exigências e dificuldades do dia-a-dia

A equipa, apesar das limitações decorrentes da inexistência de resposta face a financiamento por
parte do FSE, procurou garantir, a todas as pessoas que o solicitaram, acesso a alimentação (572

momentos de contacto com entrega de alimentação), cuidados de higiene (banho em 164
momentos e lavandaria – 131) e o acesso à saúde, através, nomeadamente dos acompanhamentos

realizados - 118 acompanhamentos a consultas/exames. 

No que respeita à necessidade de encontrar alternativa à rua, a falta de resposta de habitação em
mercado de arrendamento privado (indisponíveis e a preços inacessíveis) tem sido uma dificuldade.
Paralelemente, verifica-se uma lista de espera para integração em acolhimento temporário e/ou de

emergência muito extensa, não existindo assim resposta institucional em tempo útil para quem quer sair
da SSA. Face a estas dificuldades, a equipa auxilia as PSSA a realizarem candidaturas a habitação social

(CME, IRHU – Protocolo Tripartido), respostas muito demoradas. 

Identificação e acompanhamento das pessoas em situação de sem-abrigo

Avaliação psicossocial da SSA sinalizada e

Gestão de Casos

Educação para a saúde; Intervenção em

situação de crise e/ou emergência social

Orientação na construção de um projeto de

vida alternativo, sendo o principal foco a

criação de alternativas à rua

A equipa identificou 39 novas PSSA e assegurou a
avaliação psicossocial de todas elas.
Sensibilizou/Educou para a saúde em 255
momentos. Em situações de crise e/ou
emergência social, a equipa articulou com o
SAAS, o Delegado de Saúde, com as estruturas de
saúde da cidade, com o município de Espinho,
entre outras. Com todas as PSSA acompanhadas
(70) a equipa orientou na construção de um
projeto de vida alternativo à rua.
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Iniciativas de informação e de sensibilizção

Diversas iniciativas de informação e
sensibilização dirigidas à comunidade local
sobre o fenómeno da condição de sem-abrigo,
tendo em vista a prevenção e o combate à
discriminação. A execução desta atividade foi
fortemente influenciada pela ausência de
financiamento por via do Norte 2030, pelo não
forem executados nem os vídeos de 

sensibilização nem a produção e participação
em reportagens/Colunas de Opinião/artigos na
imprensa local e nacional/contributos em
plataformas internacionais outras divulgações
relevantes com vista à divulgação do trabalho
desenvolvido. Pela mesma razão, as Iniciativas
de intervenção pela arte que unam PSSA e
comunidade não arrancaram.

Sinalizações
Média de 3 sinalizações/mês

40

PSSA passaram a ter contacto com estruturas da rede envolvente34

situações de PSSA sinalizadas em anos anteriores (2021 a 2023) de quem a equipa
conseguiu a recolha de dados de qualidade

42

Acompanhamentos a serviços
Saúde, Social, Emprego e outros

227

Mediações/Articulações
Técnico/a, Serviços, Familiares/Amigos/Pessoas Vinculativas

1001

Pessoas identificadas com rotinas de risco39

Pessoas que, em média, procuram mensalmente a equipa
31 homens e 9 mulheres

28

PSSA beneficiaram dos bens recolhidos na campanha de agasalhos e roupa interior18

momentos de contacto com entregas de alimentação572

cuidados de higiene164

Serviços de lavandaria131

Acompanhamentos a consultas/exames118

PSSA (49%) deixaram de estar nesta situação, encontrando as seguintes alternativas à rua
5 Acolhimento temporário
22 Convencional
4 Familiares/Amigos
3 Instituição de saúde

34
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S
A
A
S Serviço de proximidade que promove o bem-estar e a inclusão social de indivíduos e famílias em

situação de vulnerabilidade, exclusão ou emergência social dos residentes na freguesia de
Paramos e Espinho, tendo como principais objetivos: 

Informar, aconselhar e encaminhar para respostas, serviços ou prestações sociais
adequadas a cada situação

Apoiar em situações de vulnerabilidade social

Prevenir situações de pobreza e exclusão social

Contribuir para a aquisição e reforço das competências das pessoas e famílias, da
autonomia e da rede de suporte familiar e social

Garantir uma intervenção especializada em função dos problemas e apoiar os projetos
de vida dos cidadãos e famílias

Mobilizar os recursos da comunidade adequados à progressiva autonomia pessoal,
social e profissional

Proporciona informação e orientação a cada pessoa e família, considerando os seus direitos, deveres
e obrigações. A equipa oferece informações detalhadas sobre o acesso a recursos adequados, como
equipamentos e serviços sociais, para garantir o pleno exercício dos direitos.

Atendimento Social

São realizados de forma participativa, envolvendo os beneficiários no processo de avaliação das
suas necessidades.

Avaliação e Diagnósticos Sociais

Quando se justifica, os beneficiários são encaminhados para serviços e entidades que possam
complementar a intervenção.

Encaminhamento Técnico

Envolve um aprofundamento da avaliação e diagnósticos, com planeamento e organização das
intervenções sociais. A equipa trabalha na contratualização de compromissos para a inserção social,
garantindo a coordenação e avaliação das ações previstas nos Acordos de Inserção Social e
Contratos de Inserção.

Acompanhamento Social
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O SAAS colabora com outras entidades e serviços da comunidade, promovendo uma abordagem
integrada e eficaz no apoio às famílias e indivíduos.

Cooperação e Articulação Estratégica

Para atribuição de apoios de caráter eventual, com o objetivo de colmatar situações de emergência
social e de comprovada carência económica.

Elaboração de Propostas Técnicas

Atendimentos e diligências3613

Processos Familiares382

Pessoas865

Contratos de inserção44

Acordos de Intervenção Social105

Autonomizados24

O Espaço Bem Me Quero - Estrutura de atendimento,
acompanhamento e apoio especializado a vítimas de
violência doméstica e de género é uma resposta
promovida pelo Centro Social de Paramos, que integra a
RNAVVD (Rede Nacional de Apoio a Vitimas de violência
Doméstica).

GAV

Assegura o acompanhamento das vítimas de violência doméstica nas vertentes de
atendimento Social, Psicológico e de informação jurídica

Procede à avaliação e gestão do grau de risco e das necessidades sociais das vítimas, de forma
a assegurar uma intervenção promotora da segurança ou o seu eventual reencaminhamento e
acolhimento em condições de segurança

Dinamiza ações de informação e de formação sobre a problemática da violência doméstica e
de género, junto de públicos estratégicos a nível regional e local, em articulação,
designadamente, com as escolas ou agrupamentos, organizações da sociedade civil,
autarquias e empresas Violência Doméstica)

Contribui para consolidar a rede territorial e nacional de prevenção e combate à violência de
doméstica/género contribuindo para a proteção, promoção da segurança, capacitação e
autonomia das vítimas

Relatório de Atividades e Contas de 2024   |   24



Atendimento Especializado

Atendimento personalizado presencial e/ou não
presencial às vítimas de violência doméstica e
outras pessoas que procurem apoio no âmbito da
violência doméstica e de género nos âmbitos
social, psicológico e jurídico. Realização de
diagnóstico das situações concretas das vítimas,
desenvolvendo esforços para serem asseguradas
as condições essenciais face ao risco a que
possam estar sujeitas; Avaliação e gestão do grau
de risco e das necessidades das vitimas;
Elaboração de Plano de segurança e plano
individual (quando aplicável); Prestação de
informação adequada às vítimas relativamente à
tutela dos seus direitos, recursos e respostas;
Intervenção em crise; Criação de condições para a
inclusão, qualificação e ou reintegração das
vítimas, de acordo com os seus interesses e
potencialidades próprias.

Ações de Sensibilização

Comunidade escolar - Ações de sensibilização e informação teórico-práticas junto dos 2
Agrupamentos de Escolas do Concelho (crianças, jovens, pessoal docente e não docente) e
comunidade em geral, abordando temas como a violência doméstica, violência no namoro,
igualdade de género entre outras temáticas consideradas relevantes. Estas ações têm como objetivo
erradicar a tolerância social às várias manifestações de VD e de género, consciencializando para o
seu impacto e promover uma cultura de não violência e não discriminação. 

Profissionais da Rede Social - A intervenção em rede, deve ser sempre melhorada por forma a que o
serviço prestado seja mais eficaz e consistente. Assim propomo-nos a assegurar a implementação de
padrões e procedimentos de intervenção consensuais junto da rede social. ((IEFP, ACES Espinho/Vila
Nova de Gaia, ISS, CPCJ, Município de Espinho, OPC, SAAS e IPSS´s ) Empresas / Instituições públicas e
privadas

Intervir junto das empresas por forma a sensibilizar tanto dirigentes como funcionários,
consciencializando para o impacto que a violência doméstica pode ter tanto para a empresa como

para os/as colaboradores/as, com o objetivo de que as empresas assumam o compromisso na
proteção, identificação e denuncias de VD.
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Centro de Recursos

Por vezes em atendimento verifica-se a
necessidade urgente de providenciar apoios
urgentes para ultrapassar situações graves
relacionadas com situações de violência
doméstica. É o caso de roupa, material
escolar para as crianças, bens alimentares,
fraldas e produtos de higiene. Importa referir
que são definidos critérios de apoio e
procedimentos, numa lógica de
complementaridade a outros apoios
existentes e depois de esgotados os
mesmos e que estes apoios são de carácter
pontual e fundamental para a situação das
vitimas e seus/suas filhos/as.

Produção de materiais informativos

Tornar a informação acessível é um dos
nossos objetivos. Assim pretende-se criar e
disponibilizar informação em diversos
formatos e, assim, alargar o seu alcance a
diferentes grupos alvo. Como tal, os
materiais produzidos poderão ser
consultados online e serão entregues em
formato físico, através de brochuras, posters,
cartazes e folhetos. Aqui será disponibilizada,
toda a informação útil e necessária, de fácil
acesso e compreensão.

Atendimentos realizados322

Pessoas acompanhadas91

Casos novos65

Ações de sensibilização/prevenção36

Pessoas que participaram nas ações de sensibilização/prevenção857

Ações  com Profissionais da Rede Social3

Pessoas que participaram nas ações da Rede Social47

Flyers de divulgação1000

Flyers de informação111

Brochuras19

Flyers de sensibilização120

Publicações nas redes sociais
1Facebook - 14; Instagram - 14

28

Pessoas mês por cada rede social300
(média)

23 Pessoas apoiadas (Centro de Recursos)
13 Cabazes alimentares; 9 Refeições; 3 Banhos; 1 Produto de higiene
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Este programa, pretende ser um instrumento de combate à pobreza e à exclusão social
em Portugal. Consiste no apoio alimentar e outros bens de consumo básico, assim como
no desenvolvimento de medidas de acompanhamento que capacitem as pessoas mais

carenciadas a vários níveis, promovendo assim a sua inclusão.

A Avaliação e identificação das pessoas/ famílias que integraram este programa foi efetuada
pelos/as técnicos/as de acompanhamento e atendimento social das famílias, cumprindo todos os
requisitos legais do programa.

Avaliação/ Identificação das pessoas/ famílias

Pessoas

Agregados

104
275

275

Cabazes/mês

Habitação para pessoas em situação de sem-abrigo. Constitui uma resposta habitacional
diferenciada, adequada a pessoas em extrema vulnerabilidade habitacional no concelho
de Espinho. Este modelo visa proporcionar um ambiente seguro e estável, promovendo a
reintegração social e a melhoria da qualidade de vida dos residentes.

A resposta é financiada pelo Instituto da Segurança Social e desenvolvida em parceria
com o Município de Espinho. O protocolo com o Instituto da Segurança Social entrou em
vigor a 1 de dezembro de 2024, marcando o início oficial do projeto. Atualmente, Raízes
Partilhadas dispõe de um apartamento partilhado com capacidade para 4 vagas,
prevendo-se a sua expansão para 10 vagas no próximo ano.

Raízes Partilhadas
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Durante o último mês do ano, período em que a resposta foi implementada, as atividades
desenvolvidas centraram-se em duas áreas principais: a criação de uma relação de proximidade
com os residentes da habitação e a organização interna da equipa. 

Realização de entrevistas de integração para a habitação

Atendimentos individuais para identificar necessidades específicas

Contacto direto, facilitando a adaptação dos residentes à nova dinâmica

Elaboração de documentos de trabalho essenciais para a estruturação do serviço

Esta fase inicial revelou-se fundamental para estabelecer uma base sólida, permitindo uma
intervenção mais eficaz no futuro. A reflexão sobre estas atividades destaca a importância da

escuta ativa e da construção de vínculos de confiança como pilares para o sucesso da resposta.
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RELATÓRIO DE GESTÃO
CARATERIZAÇÃO GLOBAL E INTERPRETAÇÃO DE GASTOS E RENDIMENTOS

UTENTES POR RESPOSTA SOCIAL

RECURSOS HUMANOS

Ajudantes de Ação Direta
Ajudantes de Ação Educativa
Ajudantes de Cozinha
Contabilista
Cozinheira
Coord. Pedag. EEPE/Educ. Infância
Criminóloga
Diretora de Serviços
Dir. Téc. CATL/Téc. de CATL
Dir. Téc. Creche/Educ. Infância
Dir. Téc. 3ª Idade/Téc. Sup. Serv. Social
Educadores de Infância
Escriturários(as)
Gerontóloga
Motorista de Pesados
Psicólogas

Colaboradores(as) 2024 2023
Respons. Obras
Téc. Sup. Animação Socio Cultural
Téc. Sup. Educação Social
Téc. Socio Profissional
Téc. Sup. Serv. Social
Téc. de Marketing
Trabalhadores Auxiliares

Total de Colaboradores
Colab. Efetivos
A Contrato a Termo
Estágios +Talento/Ativar
C.T. Suspenso por ITA Prolong. c/ Subst.
C.T. Suspenso por ITA Prolong. s/ Subst.
C.T. Suspenso por Licença s/ Venc. c/ Subst.

Colaboradores(as) 2024 2023
23 23
20 23
1 5
1 1
2 4
1 1
1
1 1
1
1

1
1

2 1
7 7
2 2

1
3 3
4 3

1
1 1
3 3
1 1
4 3
1
8

89 93
84 77
4 12
1 4

7
1
1

8
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RECURSOS FÍSICOS

a) Edifícios

1 Biblioteca
1 Cozinha
1 Despensa
1 Gabinete de Medicação Médica
1 Gabinete de Direção Técnica
1 Gabinete Médico/Enfermagem
1 Gabinete Técnico
1 Hall de Entrada
1 Quarto de descanso
1 Sala de Ajudas Técnicas
1 Refeitório de Colaboradores
1 Sala de Máquinas
1 Sala de Reuniões
1 Secretaria
16 Quartos Individuais
7 Quartos Duplos
2 Refeitórios
2 Salas de Banho Assistido
2 Salas de Estar
2 Salas de Atividades
1 Copa
1 Armazém Produtos Alimentares
1 Armazém Produtos Químicos
1 Lavandaria
WC’s

1 Cozinha
1 Despensa
1 Portaria
1 Refeitório de Colaboradores
1 Sala de Arquivo
1 Sala de Arrumos
1 Sala de Direção Técnica
1 Sala de Pessoal Docente
1 Sala Polivalente
1 Salão Nobre
1 Secretaria
2 Berçários
2 Gabinetes Técnicos
2 Refeitórios
2 Salas de Atividades CATL
9 Salas de Atividades
WC’s

1 Cozinha
1 Despensa
1 Lavandaria
1 Receção
1 Refeitório
1 Sala de Enfermagem
2 Salas de Atividades
2 Salas Polivalentes
5 Gabinetes Técnicos
WC’s
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b) Viaturas

1 Viatura com 22 lugares

1 Viatura com 17 lugares

1 Viatura com 28 lugares3 
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3 Viaturas de 9 lugares
1 Viatura de 5 lugares
3 Viaturas de 3 lugares (SAD)
1 Viatura Elétrica 3 lugares (SAD)
2 Viaturas de 3 lugares (SMACTE)10
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INTERPRETAÇÃO DE GASTOS E RENDIMENTOS

O Resultado Liquido do Exercício em 2024 foi de
121.385,02€, o que significa uma descida na
ordem dos 16% em relação aos Resultados
Líquidos do exercício de 2023.
Em virtude de novas politicas de contabilização
dos subsídios do ISS, que prevê que os valores
recebidos pelas respostas que o seu
pagamento dependa da frequência passe a
ser contabilizado como prestação de serviços,

o valor desta rubrica aumentou cerca de 54%,
ainda que se nos concentrarmos apenas no
valor das quotas dos utilizadores,
nomeadamente mensalidades e
comparticipações familiares verificamos que
estas sofreram uma descida na ordem dos
3,4% que se fica a dever sobretudo à
diminuição dos valores recebidos nas
respostas de creche e pré escolar. 
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Os subsídios do ISS registaram um aumento na
ordem de 7.4% que para além da atualização de
comparticipações, também se ficou a dever ao
aumento de 16 lugares em creche a partir de
setembro de 2024.
A creche passou a partir de 2024 a ser
comparticipada a 100% pelo Programa Creche
Feliz, que prevê a gratuitidade da creche, sendo
que aos pais cabe apenas o pagamento de
atividades extra-curriculares ou outros serviços
extraordinários. Por seu lado a Educação pré-
escolar registou um decréscimo no número de
utentes o que obrigou ao encerramento de uma
sala de pré-escolar.
No que diz respeito a subsídios recebidos de
Outras Entidades Publicas, manteve-se
praticamente inalterada no que aos valores diz
respeito ainda que a proveniência destes
tenham diferido ligeiramente. O GAV a partir de
Maio passou a ser financiado pela CIG em
virtude de uma candidatura apresentada e que
durará pelo menos até novembro de 2025, com
possibilidade de prorrogação. Já o projeto Uma
Vida que durante o primeiro trimestre de 2024,
foi totalmente financiado por fundos próprios da
Instituição, passou a partir de Abril a contar com
uma comparticipação financeira, por parte da
Câmara Municipal de Espinho, para o seu
funcionamento.
Ainda no que a Proveitos diz respeito, há a referir
a conta Outros Proveitos e Ganhos que registou
um ligeiro aumento, resultante de um aumento
dos valores dos donativos recebidos, das
recuperações de encargos e do recebimento de
uma indemnização por danos resultantes de um
assalto. A diminuição que se verificou na
reposição de amortizações ficou a dever-se ao
término da amortização da viatura do Smacte.
Analisando agora os valores das rubricas de
despesa, é de referir que houve várias
oscilações que se ficaram a dever sobretudo à
alteração do serviço de alimentação nas
respostas da terceira idade, uma vez que as
refeições no último trimestre do ano passaram a
ser confecionadas por uma empresa
prestadora de serviços. Assim:

- CMVMC – Esta rubrica, no que diz respeito à
aquisição de géneros alimentares, teve um
decréscimo de cerca de 20%.

- FSE – Nos FSE e ainda que estes apenas
tenham tido um aumento global de perto de 2%,
verificou-se que a faturação do fornecimento
das refeições representou cerca de 14% do total
da rubrica. A sub-rubrica “Conservação e
Reparação” de edifícios e automóveis registou
em relação ao ano anterior uma diminuição de
50%.

- Gastos com Pessoal – Os Gastos com Pessoal
continuam a ser a rubrica com mais expressão
no orçamento e quaisquer aumentos são
relevantes. Ainda que no ano de 2024, fruto das
alterações nos serviços de alimentação, se
tenham eliminado 4 postos de trabalho, os
custos com pessoal sofreram um aumento na
ordem dos 7%, aumento este que se ficou a
dever sobretudo:

ao aumento generalizado das
remunerações;

ao funcionamento de mais uma sala de
creche a partir de setembro de 2024, com a
afetação de mais 1 educadora e 2 ajudantes
de ação educativa ainda que de certa forma
tenha sido compensado pela diminuição de
1 sala de educação pré-escolar a partir de
setembro de 2024 à qual estava afeta 1
educadora e 1 ajudante de ação educativa;

ao funcionamento do GAV em permanência
a partir de Maio de 2024, com a afetação de
mais 1 psicóloga e 1 Técnica superior de
serviço social.

- Gastos/reversões de depreciações e
amortizações – Esta rubrica sofreu um ligeiro
decréscimo, uma vez que em 2024 terminaram
as amortizações do edifício do CIC e terminou
também a amortização da viatura do Smacte.

- Juros e Gastos similares suportados – Durante
o ano de 2024 o valor dos juros suportados não
registou um aumento significativo em relação a
2023, tendo-se ficado por um aumento de perto
de 6%.

- Juros e Rendimentos similares obtidos – No
ano de 2024, conseguimos finalmente que os
depósitos bancários da Instituição voltassem a
ser remunerados.
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Investimentos
Edifícios e Outras Construções

Balneários e sala pessoal - Edifício ERPI
Sala nova Creche
Porta corta fogo Lar

Equipamento Básico
Infância
Equipamento Pré-Escolar
Equipamento Creche
Equipamento didático CATL
Terceira Idade
Televisões
Cadeirão e banqueta
Máquina de lavar roupa
Robot Coupe Blixer
Carro Banho Maria
Frigorífico

Equipamento Administrativo

Material Informartivo (UPS, Portátil, NAS, etc)

Outros Equipamentos
Cortinas rolo
Electrobombas
Equipamentos Diversos

96 860, 85 €
85 030, 67 €

11 276, 68 €
553, 50 €

31 656, 75 €

5 736, 63 €
10 048, 27 €

1 409, 77 €

1 052, 83 €
303, 98 €

8 864, 25 €
1 776, 12 €

2 234, 91 €
229, 99 €

2 924, 30 €

2 924, 30 €

5 713, 07 €
2 620, 17 €
1 601, 14 €
1 491, 76 €

Desinvestimentos
Venda Toyota Hiace
Abate Equipamentos Sinistro

1 000, 00 €
5 048, 90 €

Equipamento Administrativo
Outros Equipamentos

3 892, 08 €
1 156, 82 €

No que aos Resultados Líquidos do Exercício diz
respeito a infância registou uma diminuição de
resultados de mais de 35%, sendo que em
termos de valores absolutos estamos a falar
num aumento de cerca de 74.000€ de custos e
um aumento de apenas 38.000€ de proveitos.
Para estes resultados contribuiu essencialmente
a creche que registou uma diminuição de
resultados em 2024 na ordem dos 45%. As
respostas da terceira idade registaram um
aumento dos resultados líquidos, na ordem dos
30% o que em valores absolutos significa um
aumento de 45.000€ de custos que foram
superados por um aumento de proveitos na
ordem dos 65.500€ para o que contribuíram
sobretudo as respostas da ERPI e SAD.

No que diz respeito aos resultados líquidos da
globalidade dos projetos de intervenção
comunitária, estes mantiveram-se negativos,
tendo mesmo registado um ligeiro aumento,
uma vez que durante o ano de 2024 a
Instituição continuou a suportar
financeiramente o funcionamento de alguns
projetos enquanto se aguardava a aprovação
de candidaturas apresentadas para o seu
financiamento, de que são exemplo o projeto
Uma Vida, os apartamentos partilhados e o
GAV. Contudo é de referir que em projetos como
o Smacte a contribuição financeira da
Instituição é obrigatória, pelo que os resultados
negativos resultam do valor que é suportado
pela Instituição.

INVESTIMENTOS NO EXERCÍCIO

No ano de 2024 os principais investimentos realizados foram os seguintes:
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FACTOS OCORRIDOS APÓS O TERMO DO EXERCÍCIO

Desde 31 de Dezembro de 2024 até à data de elaboração do presente relatório não ocorreu
qualquer facto relevante a mencionar no que ao aspeto financeiro diz respeito.

SITUAÇÃO PERANTE A SEGURANÇA SOCIAL

A Instituição tem os respetivos compromissos regularizados perante a Segurança Social.

SITUAÇÃO PERANTE A AUTORIDADE TRIBUTÁRIA

As responsabilidades da instituição perante a autoridade tributária encontram-se totalmente
cumpridas.

APLICAÇÃO DE RESULTADOS

O Resultado Líquido apurado no exercício de 2024 foi de 121.385,02€ (Cento e vinte e um mil
trezentos e oitenta e cinco euros e dois cêntimos) o qual se propõe ser transferido para
Resultados Transitados.
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DEMONTRAÇÕES FINANCEIRAS

Balanço

Demonstrações de resultados

Resultados por resposta social/outras atividades

Balancete razão

Parecer do Conselho Fiscal
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NOTAS

1.  Serviços Prestados
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2. Subsídios à exploração

Do Instituto da Segurança Social



Outros

3. CMVMC - Géneros Alimentícios
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4. Fornecimentos e Serviços Externos

Relatório Anual de Atividades de 2024   |   39



Gastos com Pessoal

5. Outros rendimentos e ganhos
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6. Outros gastos e perdas

7. Gastos/reversões de depreciação e de amortizações

8. e 10. Juros e rendimentos similares obtidos/ Juros e gastos similares       
             suportaddos

11. Resultados Líquidos do Exercício
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